
 

Garancija proizvođača za ručne 
alate 
(Stanje: 01.09.2024.) 

Svi Bosch ručni alati su pažljivo testirani i provereni i podležu 
strogim kontrolama Bosch garancije kvaliteta. 
Robert Bosch Power Tools GmbH, Max-Lang-Straße 40-46, 
70771 Leinfelden-Echterdingen (u daljem tekstu „Bosch“ ili 
„mi“) stoga daje garanciju za Bosch ručne alate (u daljem 
tekstu „alat“), koji su označeni na pakovanju sa a označen 
logotipima prikazanim ispod, pod sledećim uslovima. 

 

1. Preduslov za to je da registrujete alat na veb-stranici u 
roku od četiri nedelje od kupovine: 
www.bosch-diy.com/mybosch, ako je alat za majstore, 
ili 
www.bosch-professional.com/pro360, sve dok je alat 
za profesionalce. 
Na kraju registracije, pored uslova garancije, dostupan 
je za preuzimanje i sertifikat garancije, koji dokazuje 
zaključivanje ugovora o garanciji. Sertifikat garancije 
mora da zadrži vlasnik alata tokom celog garantnog 
perioda. 

2. Mi pružamo garanciju za registrovane alate u skladu sa 
sledećom regulacijom u slučaju nedostataka na alatu, do 
kojih je dokazano došlo tokom garantnog roka usled 
materijalne greške ili greške u proizvodnji. Prava kupca 
u vezi odgovornosti za nedostatke na osnovu 
kupoprodajnog ugovora sa prodavcem i zakonska prava 
ne ograničavaju se ovom garancijom; ostvarivanje 
navedenih prava je besplatno. 

3. Garantni period počinje registracijom alata na gore 
navedenoj veb stranici. Garancija važi za period koji je 
naveden u logotipu garancije dotičnog proizvoda. 

4. Garancija ne obuhvata 

▪ Pribor (npr. nastavci, matice, sečiva, listovi testere, 
mine za olovke, adapteri, itd.); 

▪ Rešenja za skladištenje i transport kao što su torbe, 
koferi, L-BOXX i umetci; 

▪ delove koji podležu trošenju nastalom korišćenjem ili 
drugim prirodnim habanjem, te nedostaci koji su 
uzrokovani trošenjem nastalim korišćenjem ili drugim 
prirodnim habanjem; 

▪ nedostatke koji su uzrokovani nepridržavanjem 
napomena o rukovanju, nenamenskom upotrebom, 
nenormalnim uslovima okoline, neprilagođenim 
uslovima rada alata, preopterećenjem ili nedostatkom 
održavanja ili nege; 

▪ nedostatke koji su uzrokovani korišćenjem pribornih, 
dodatnih ili rezervnih delova koji nisu Bosch originalni 
delovi; 

▪ alate, na kojima su vršene izmene ili dopune i alate, 
koji su potpuno ili delimično rastavljeni; kao i 

▪ minimalne razlike od zadatog kvaliteta koje su nebitne 
što se tiče vrednosti i upotrebljivosti alata. 

5. Pravo na garanciju se mora prijaviti unutar garantnog 
roka. U tu svrhu, predmetni alat mora biti predstavljen ili 
u celosti poslat prodavcu ili jednom od naših korisničkih 
centara sa kopijom garantnog lista i računa o kupovini, 
koji mora da sadrži datum kupovine i naziv 
proizvoda.Ukoliko alat šaljete prodavaču ili servisnom 
centru, preuzimate troškove i rizik transporta. 

6. Uklanjanje nedostatka za koji smo priznali obavezu 
iz jasmtva izvršavamo na način da alat koji sadrži 
nedostatke po našem izboru ili besplatno 
popravimo ili zamenimo alatom koji nema greške 
(eventualno i sledećim modelom). Alati ili delovi 
koje smo izmenili prelaze u naše vlasništvo. 

7. Pored prava na uklanjanje nedostataka na alatu 
opisanog u ovim uvjetima jamstva, iz našeg jamstva ne 
proizlaze nikakva druga prava. Naročito nemate pravo 
na ustupanje električnog alata u periodu popravke. 

8. Garancijskim uslugama ne produžava se i ne obnavlja se 
garantni rok alata. 

9. Ustupanje prava iz ove garancije je isključeno. Ova 
garancija se ne odnosi na polovno kupljene proizvode. 

10. Ova garancija se odnosi na alate kupljene i korišćene u 
zemlji koja je navedena na listi odgovarajućih zemalja na 
sledećim portalima za registraciju garancije: za Bosch 
Professionals na adresi 
www.bosch-professional.com/pro360 i za Bosch DIY na 
www.bosch-diy.com/mybosch. 

11. Za ovu garanciju važi nemačko pravo uz isključenje 
sporazuma Ujedinjenih nacija o ugovorima o 
međunarodnoj prodaji robe (CISG). Ovim pravnim 
izborom ne gubite zaštitu, koja vam je zagarantovana 
odredbama, od kojih se, u skladu sa zakonima države u 
kojoj imate uobičajeni boravak, ne sme sporazumno 
odstupiti (princip važenja). 
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